
KONTAKT 

+49 17643733829 

elifzengin96@gmail.com 

KOMPETENZEN 
■ Selbstmanagement 
■ Kundenberatung 
■ Berufsausbildung 
■ Engagement und zeitliche 

Flexibilität 
■ Zuverlässigkeit 
■ Teamfähigkeit 
■ Microsoft Office 

SPRACHEN 
Türkisch, Deutsch: Muttersprache 

B2 Englisch: 

Gute Kenntnisse 

Elif Zengin 
BERUFSERFAHRUNG 

PRAKTIKANTIN IM ACCOUNT MANAGEMENT KMW Reisen GmbH -
Frankfurt am Main 
03/2023 - 05/2023 

Anlage von deutschen und internationalen Hotels ■ 

Vorbereitung von Hotelauftritten für Livegang ■ 

Optimierung Hotel Website Auftritte ■ 

Support & Betreuung der Hotelpartner ■ 

KAUFFRAU FÜR BÜROMANAGEMENT Gruppe HEAT Holding GmbH -
Herzberg am Harz 
08/2016 - 06/2019 

Assistenz der Geschäftsführung ■ 

Rechnungswesen ■ 

Einkauf ■ 

Vertrieb ■ 

ZUSATZQUALIFIKATION EUROPAKAUFFRAU St Luke´s Charity Shop -
Plymouth 
03/2018 - 04/2018 

Kundenberatung ■ 

Warenpräsentation und Regalpflege ■ 

WarenbestandpfIege und Inventur ■ 

AUSBILDUNG 

BACHELOR OF ARTS: Tourismusmanagement 
Ostfalia Hochschule für angewandte Wissenschaft - Salzgitter, 
01/2019 -01/2024 
■ Mitglied in Allgemeiner Studierendenausschuss 

(AStA) 
■ Organisation von Veranstaltungen 

HOBBYS 

■ Reisen 
■ Kochen 
■ Fitness 
■ Wandern 

ZERTIFIKATE 

■ TUI: Berufsbild Produktmanager 
■ ECPAT: Sexuelle Ausbeutung von Kindern auf Reisen und im Tourismus - 

die soziale Unternehmensverantwortung der Reiseindustrie 
■ Planspiel Seminar: BERYLLA TourOp 

Viewegstraße 34
38102 Braunschweig


